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SERVISNA SIET
TEPELNYCH CERPADIEL HYUNDAI

IT SYSTEM

HyServiceNet je komplexny IT systém,
ktory ul'ahcuje Zivot servisnym partnerom
aj koncovym zakaznikom.

©

PREVZATIE ZARUKY

Prevzatie zdruky vyhradnym distribdtorom
KLIMAVEX a s tym stvisiace hradenie servisnych
tkonov pre partnerov.

5 ROKOV ZARUKA

5-rotnd zdruka na tepelné cCerpadla bez
starosti pre koncovych zakaznikov. Istota
odmeny pre servisnych partnerov!




HYUNDAI

HEATING | COOLING | VENTILATION

Servisna siet Hyundai, ktora je prevadzkovana spolo¢nostou KLIMAVEX (vyhradnym
distribitorom tepelnych erpadiel Hyundai na Slovensku a v Ceskej republike), predstavuje
unikatny program spoluprace. Nasim cielom je vybudovat komplexni a spolahlivi siet
certifikovanych servisnych partnerov, ktori zabezpecia SpiCkovu starostlivost a maximalny
komfort pre koncovych zakaznikov tepelnych Cerpadiel Hyundai.

PRE KOHO JE SIET URCENA ?
Pre inStalacné a servisné spolocnosti Pre Zivnostnikov a technikov s relevantnymi  Pre profesionalov, ktori chcu rozSirit svoje
s praxou v oblasti HVAC, najma opravneniami a sklisenostami. portfdlio o produkty globdlneho lidra a ziskat
tepelnych Cerpadiel. stabilné  partnerstvo s garantovanymi
podmienkami.
3 UROVNE SPOLUPRACE

Servisna siet Hyundai je navrhnutd s ohladom na rdznorodé potreby a kapacity naSich
partnerov. Pontkame Vam viacero drovni spoluprace, ktoré odrazaji mieru VaSej odbornosti
a zapojenia do siete.

Hyundai Elite Service Partner

CO PONUKAME ?

Hyundai Profi Service Partner

Hyundai Business Partner ‘/ Kompletny zarucny a pozarucny servis
pre tepelné ¢erpadla Hyundai.

Prehladni  spravu  servisnych  (konov
\/ prostrednictvom  moderného  IT  systému
HyServiceNet.

‘/ Stabilny tok servisnych poziadaviek a finan¢nu istotu
vd'aka prevzatiu zaruky spolocnostou KLIMAVEX.

\/ Kontinualne vzdelavanie a technicki podporu pre Vasu
odbornu prax.
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5-ROCNA ZARUKA NA TEPELNE CERPADLA

Ako servisny partner Hyundai ziskavate jedine¢nd vyhodu. KLIMAVEX prebera pinu
zodpovednost za 5-roénu zaruku na vybrané tepelné ¢erpadla Hyundai. To znamena:

FINANCNA BEZPECNOST ZJEDNODUSENA ADMINISTRACIA
Podla Urovne certifikdcie Vam garantujeme (hradu Odpada Vam zloité rieSenie reklamacii a zdihava komunikécia
servisnych tikonov a zaruénych oprav vykonanych v stlade s koncovym zdkaznikom ohl'adom financovania zaru¢nych oprav.

s podmienkami zaruky.

HYSERVICENET: VAS DIGITALNY ASISTENT PRE SERVIS

Nas moderny IT systém HyServiceNet je navrhnuty tak, aby optimalizoval VaSe pracovné
procesy a zabezpecil plynuli komunikaciu:

v~ KOMPLEXNA DATABAZA ZARIADENi
Prehlad o vSetkych intalovanych tepelnych Cerpadlach, ich histérii a servisnych
zaznamoch.

v~ EFEKTIVNE RIADENIE ULOH
Centralne pridel'ovanie servisnych poZiadaviek podla lokality a typu zariadenia.

v ELEKTRONICKA SERVISNA KNIHA
Ako sa stat’ VSetky informacie o zaruCnych listoch, prehliadkach a opravach su vidy digitalne
dostupné.

sucastou servisnej
siete Hyundai?

U VYJADRITE SVOJ ZAUJEM

8 OSOBNE STRETNUTIE A PREDSTAVENIE
KONCEPCIE
(Detailne Vam predstavime fungovanie siete,
zmluvné a finanéné podmienky spoluprace,
vratane podrobného vysvetlenia jednotlivych
drovni partnerstva.)

PODPIS PARTNERSKEJ ZMLUVY
(Oficiélne potvrdime VaSe miesto
v servisnej sieti Hyundai.)

KOMPLEXNY ONBOARDING & SKOLENIE
(Poskytneme Vam vSetky potrebné
pristupy K IT systému, detailné
produktové a servisné Skolenia, aby ste
boli pine pripraveni zacat.)
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Juhokorejsky koncern Hyundai je vyznamnym hracom v roznych vyrobnych segmentoch uz
od roku 1967. Zahrna Siroké spektrum odvetvi vratane HVAC (vykurovanie, vetranie, chladenie).

Hyundai HVAC produkty su navrhnuté s dérazom na inovacie a energeticku ucinnost. Vdaka
ich multifunkCnosti st jednotky Hyundai idealnym rieSenim ako pre rezidencné, tak pre
komercné priestory. V dosledku cenovej dostupnosti, technickej podpory a dobrého mena
znacky su tieto zariadenia vyhladavanym rieSenim zo strany koncovych zakaznikov.

N TECHNOLOGICKY © opsornost, @ KVALITA
'ﬂ H' LiDER AW\ SPOLAHLIVOST PRODUKTOV

Spolupraca Hyundai a KLIMAVEX

Spolocnost KLIMAVEX je oficialnym distributorom HVAC
produktov Hyundai na Slovensku a v Cesku. Toto partnerstvo
vzniklo na zaklade rozsiahlych skusenosti v segmente HVAC
a zaklada si na profesionalite, lojalite a dovere.

,Na trh sme chceli uviest znacku, za ktorej produkty a kvalitu sa
dokazeme uprimne postavit® hovori generalny riaditel
spolocnosti KLIMAVEX Tomas Bokros.

HYUNDAI KLIMAVEX

@ www.hyundai.eu.com @ www.klimavex.eu

>4 info@hyundai.eu.com >A] klimavex@klimavex.sk




